
Examenplan

Naam locatie:
Uitvoering te:
Kwalificatiedossier (kwalificatie):
Cohort:
Crebonummer
Leerweg
MBO niveau: 

Code + Naam van het examen Gekoppeld aan Kernta(a)k(en) Werkproces(sen) Te meten niveau Diplomeringseis Tijdsduur Examinering

Nederlands lezen/luisteren 120 minuten
Nederlands schrijven 60 minuten
Nederlands spreken 15 minuten
Nederlands gesprekken voeren 15 minuten
Engels lezen/luisteren B1 90 minuten
Engels schrijven A2 60 minuten
Engels spreken A2 15 minuten
Engels gesprekken voeren A2 15 minuten

Rekenen Zie Referentiekader taal & rekenen Zie Referentiekader taal & rekenen 4 150 minuten

Loopbaan & Burgerschap 1 en 2

1. Loopbaan: 1.1 capaciteitenreflectie; 
1.2 motievenreflectie; 1.3 werkexploratie; 
1.4 loopbaansturing; 1.5 netwerken
2. Burgerschap: 2.1 De politiek‐juridische 
dimensie; 2.2 De economische dimensie; 
2.3 De sociaal‐maatschappelijke dimensie; 
2.4 De dimensie vitaal burgerschap

Voldaan

BPV Voldoende

Keuzedelen 720 SBU
Verwijzing naar beschrijving 
per individueel keuzedeel

Het gemiddelde van de resultaten 
van de keuzedelen binnen de 
keuzedeelverplichting moet 
tenminste een 6 of een "voldoende" 
zijn. Voor minimaal de helft van de 
keuzedelen moet het resultaat een 
6 of een "voldoende" zijn. Een 
keuzedeelresultaat mag nooit lager 
dan een 4 zijn.

Beroepsproeve 1
B1‐K1: Werkt mee aan hospitality, 
advies en verkoop

B1‐K1‐W1 Ontvangt klanten en verleent service
B1‐K1‐W2 Voert (advies)gesprekken
B1‐K1‐W3 Handelt de verkoop af
B1‐K1‐W4 Ondersteunt het retailteam tijdens 
de werkzaamheden

Minimaal voldoende 1,5 uur

Beroepsproeve 2
B1‐K2: Begeleidt 
retailondersteunende processen

B1‐K2‐W1 Begeleidt de goederenstroom
B1‐K2‐W2 Begeleidt de artikelpresentatie en/of 
visual merchandising
B1‐K2‐W3 Informeert retailteam over trends, 
bedrijfsvoering en visie
B1‐K2‐W4 Initieert en/of begeleidt 
verbeterprocessen binnen de eigen afdeling of 
vestiging
B1‐K2‐W5 Profileert de organisatie in de lokale 
markt

Minimaal voldoende 3 uur

Beroepsproeve 3
B1‐K3: Voert taken omtrent 
personeelsmanagement uit

B1‐K3‐W1 Maakt werkplanningen
B1‐K3‐W2 Voert activiteiten uit ten behoeve 
van in‐ en uitstroom van medewerkers
B1‐K3‐W3 Voert activiteiten uit ten behoeve 
van beoordelen en ontwikkelen van 
medewerkers
B1‐K3‐W4 Voert activiteiten uit ten behoeve 
van verzuimbeleid

Minimaal voldoende 2 uur

Beroepsproeve 4
B1‐K4: Geeft tactisch leiding aan de 
eigen afdeling of vestiging

B1‐K4‐W1 Stelt doelstellingen op voor de eigen 
afdeling of vestiging
B1‐K4‐W2 Interpreteert beschikbare 
operationele gegevens voor strategische 
verbeteringen
B1‐K4‐W3 Onderzoekt nieuwe kansen

Minimaal voldoende meerdere werkdagen

Kennisexamen B1‐K1, B1‐K2, B1‐K3 en B1‐K4 Minimaal voldoende 1 uur

Datum:
Plaats:
Namens de onderwijsinstelling:

Vlaardingen

Eindcijfers Nederlandse taal, 
Engelse taal en rekenen ten minste 
5‐6‐6 (in willekeurige volgorde). 
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Zie Referentiekader taal & rekenen Zie Referentiekader taal & rekenen 3F

Zie overzicht van taaleisen volgens 
CEF

Zie overzicht van taaleisen volgens CEF

BOL/BBL
4


