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BBL-opleidingen
Retail &
Commercie

i

Gevoel voor commercie

Vind je het een uitdaging om verantwoorde-
lijk te zijn voor een goedlopende winkel
en wil je een leidinggevende functie?

Tijdens de opleiding Retailmanager (niveau
4) of Retailspecialist (niveau 3) ontwikkel je
gevoel voor commercie. Samen met jouw
gemotiveerde team ga je voor winst!

Als Retailmanager ben je verantwoordelijk
voor een succesvol filiaal en het personeel.
Met jouw leidinggevende capaciteiten,

.\‘

begeleid je het team bij het behalen van de
commerciéle doelstellingen. Jij bent de
Retailmanager die het personeel nodig
heeft in een goedlopende winkel.

Ben je graag de rechterhand van de Retail-
manager? Als Retailspecialist ondersteun je
bij alle taken in de winkel en ben je hier het
eerste aanspreekpunt voor de medewerkers.
Doordat je de klanten goed helpt, komen ze
graag terug. Zo run je een goedlopend filiaal.

De BBL-opleidingen

De opleiding Retailspecialist (niveau 4) duurt 3 jaar.
Kies je voor Retailspecialist? Deze opleiding doe je
in 2 jaar. De Beroepsbegeleidende Leerweg (BBL)
is een combinatie van werken en leren, met een
leerwerkovereenkomst bij een erkend leerbedrijf
van minimaal 16 uur per week. Voor de theoretische
kennis volg je 1 dag per week je opleiding bij het
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De opleidingen bestaan uit:

¢ Begeleiden bij en uitvoeren van verkoopactiviteiten

e Opbouwen van artikelpresentaties (niveau 3 en 4)

¢ \erzorgen van de goederenontvangst en het bijhouden
van de voorraad (niveau 3 en 4)

¢ Begeleiden van het personeel (niveau 3 en 4)

e Onderzoeken van nieuwe kansen en signaleren van
trends (niveau 3 en 4)

¢ Verbeteracties implementeren (niveau 3 en 4)

¢ Uitvoeren van personeelsbeleid (niveau 4)



Waar word je voor opgeleid?

Je wordt opgeleid tot Retailmanager (niveau 4),
bijvoorbeeld als filiaalmanager of teamleider in een
winkel. Als Retailspecialist (niveau 3) kun je aan de slag
als teamleider van een afdeling of verkoopspecialist in
een winkel.

Diploma

De opleidingen worden afgerond met een examen voor
het beroepsgerichte deel (Proeve van Bekwaamheid), de
keuzedelen en de vakken Nederlands, Engels, rekenen.
Voor de opleiding Retailmanager doe je ook een

kennisexamen.

Kosten

De opleidingskosten, het wettelijk cursusgeld en
leermiddelen worden meestal door je werkgever
vergoed. Overleg dit altijd zelf met je werkgever.

Meer weten?

Wil je meer weten over inhoud van de opleiding,
de toelatingseisen of hoe je je kunt aanmelden?
Neem dan contact op met codrdinator D. van Wijk,
tel: 06 82 09 35 72, e-mail: dvwijk@lentiz.nl

Lentiz | onderwijsgroep

COLLEGE @ Lentiz




